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Telefonicky kontakt: .......c.cceeeeeeevececeeeeeierereeeee
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Nazev zboii:

Zjisténa zavada:

a) Oprava zbozi
b) Vyména zbozi
c) Vrdaceni penéz na bankovni GCet: ......cuveveiecvineveecceeereeee e Lottt

PFi vraceni penéz na zahraniéni G&et, uvedte prosim majitele u¢tu, IBAN a SWIFT KOD
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Bystron — Integrace s.r.o. Reklamace vcetné odstranéni vady bude
Podlesi 506, 757 01 Valasské Mezitici, CZ vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji

do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace.

Kupuijici je povinen prfedat prodavajicimu reklamované zboZi Uplné, s kompletni dokumentaci a Cisté.
Pokud tak neucini, je prodavajici opravnén reklamaci odmitnout. Je tfeba uvést zjisténé vady, tj. o
jaké vady se jedna a jak se projevuji a jaky narok uplatnuje (jaky zpUsob vytizeni reklamace kupujici
pozaduje). K reklamaci je nutné ve vsech pripadech predlozit doklady o prodeji zboZi vystavené
prodavajicim kupujicimu - fakturu nebo paragon. Reklamaci Ize podat postou i osobné na adrese sidla
prodavajiciho.
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Bystron — Integrace s.r.o. Tel.: +420 571 319 321 bystron@bystron.cz
www.bystron.cz



